
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کاربران سامانه تدارکات الکترونیکی دولت سند راهنمای 

 گواهی امضای الکترونیکی نصب و راه اندازی تهیه، فعالیت: 
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 32 ز ا  1 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 

 فهرست

 

 2................................................................................................................................یکیالکترون یامضا یافت گواهیدر

 2................................................................................................ی به روش حضور یکیالکترون یامضا یافت گواهیدر

 4..........................................................................................یر حضوریبه روش غ یکیالکترون یامضا یافت گواهیدر

 13................................................................................................................................یکیالکترون یامضا یواهگ دیتمد

 15...........................................................................................................................................................ستمیمات سیتنظ

 15.................................................................................................................................................ور توکنینصب درا

 17..........................................................................یکیالکترون یامضا یاستفاده از گواه ی( براJREنصب برنامه جاوا )

 19......................................................................................................................................................نصب مرورگرها

 21................................................................................................................................................(JREمات جاوا )یتنظ

 23..........................................................................................................................یکیالکترون یامضا یگواه یبارگذار

 

 

 

 

  



                                                                               

 32 ز ا  2 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 یکیالکترون یامضا ی گواه یانداز راه  و نصب ه،یته

 یکیالکترون یامضا یگواه افتیدر

  یگواه  افتیدر  به   نسبت   کاربر  که   است   لازمدولت )ستاد(    یکیدر سامانه تدارکات الکترون  یکیالکترون  یمنظور انجام امضا  به

 .باشد  یم  ریامکان پذ  یرحضوریغو    یحضور  وهیبه دو ش  یکیالکترون  یامضا  یگواه  افتی. دردینما  اقدام  یکیالکترون  یامضا

 یحضوربه روش  یکیالکترون یامضا یگواه افتیدر

 .دیکنمراجعه  //:www.setadiran.irhttpsدولت )ستاد( به آدرس  یکیسامانه تدارکات الکترون  تیسا به -1

 .دییرا انتخاب نما یکیالکترون یامضا یصفحه نخست سامانه منو در -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 دریافت گواهی به روش حضوری  –  صفحه نخست – 1شکل 

https://www.setadiran.ir/


                                                                               

 32 ز ا  3 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

با توجه به نقش کاربری خود در سامانه از لیتک های مشخص شده در تصویر زیر، اطلاعات گواهی مناسب را   -3

 مشخص نمایید.

 

 ضای الکترونیکی کاربرانانواع گواهی ام – 2شکل 

 . دییمراجعه نما یکیالکترون یامضا یاز مراکز صدور گواه یکیبه  ،ازین مورد مدارک با همراه -4

اطلاعات تماس   نکیاز ل و یکیالکترون یامضا یمنو در دیتوانیم را  یاطلاعات تماس دفاتر صدور گواه 

 امضاء در استان ها مشاهده نمایید. یدفاتر صدور گواه

 

 اطلاعات تماس دفاتر صدور گواهی  – 3شکل 



                                                                               

 32 ز ا  4 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 یحضور ریغبه روش  یکیالکترون یامضا یگواه افتیدر

 .دیکنمراجعه  //:www.setadiran.irhttpsدولت )ستاد( به آدرس  یکیسامانه تدارکات الکترون  تیسا به -1

 .دییرا انتخاب نما یکیالکترون یامضا یمنو سامانه نخست صفحه در -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 غیر حضوری به روش  دریافت گواهی  –صفحه نخست   – 4شکل 

https://www.setadiran.ir/


                                                                               

 32 ز ا  5 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 یگواه درخواست ینترنتیا نام ثبت نکیل یبر رو یکیالکترون یامضا یگواه نام ثبتبخش  در -3

 .دیینما کیکل یکیالکترون یامضا

 

 ثبت نام اینترنتی درخواست گواهی امضای الکترونیکی   – 5شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  6 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 فرم، اقلام نی. در ادیشو یم تیهدا عام یانیم یکیالکترون یمرکز صدور گواه یرحضوریغ نام ثبت سامانه به -4

 . دییرا انتخاب نما نام ثبت نهیو در انتها گز درج کرده در فرم  را ازیمورد ن یاطلاعات

پورتال مطالعه  نیا یراهنمارا در بخش  لازممستندات  دیتوان یم ،شتریکسب اطلاعات ب به ازین صورت در 

 .دییعام تماس حاصل نما یانیمرکز م یبانیواحد پشت یها تلفنبا شماره  ای و کرده

 

 سامانه ثبت نام غیر حضوری   – 6شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  7 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 وروددر بخش    ،یکیالکترون  یخود و ثبت درخواست گواه  یکاربر  صفحهورود به    یبرا  ،از ثبت نام در پورتال  پس -5

 یکیالکترون یامضا انیمتقاض ورود نهیگز یو سپس بر رو  کرده درج و رمز عبور خود را  یمل کد کاربران

 .دیینما کیکل

 

 

 ورود متقاضیان امضای الکترونیکی   – 7شکل 

 

  



                                                                               

 32 ز ا  8 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

را انتخاب  یکیالکترون یگواه درخواست ثبت نهیشود. گز یداده م شینما ریصفحه ز ،5 مرحله  انجام از بعد -6

 .دیینما

 

 ثبت درخواست گواهی الکترونیکی   – 8شکل 

. با انتخاب  دییرا مشخص نما خودمورد نظر  محصولو  یگواه نوع شود،  یم داده  شینما که  یاصفحه  در -7

 .شود  یم داده شینما یگواه نوع همان به مربوط فرم محصول هر

 

 انتخاب نوع گواهی/محصول  – 9شکل 

 



                                                                               

 32 ز ا  9 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

  از پس شده انتخاب محصول و یگواه نوع. دیکن دقت خود نظر مورد محصول و یگواه نوع انتخاب در 

 .باشد ینم رییتغ قابل وجه  پرداخت

 یگواه افتیدر زمان در د،یگر( هست دهیمزا /گر مناقصه /کننده نی)تامیخصوص بخش کاربر که یصورت درمهم:  نکته

 . دییانتخاب نما ریمناسب را  از جدول ز یپست سازمان ،یکیالکترون یامضا

(گر دهیمزا-گرمناقصه -کننده نی)تام یخصوص بخش کاربران  

کاربر نقش سامانه یگواه نوع  نظر مورد یگواه  یسازمان پست  حات یتوض   

خرید جزئی و  

متوسط / مناقصه/ 

 مزایده

تامین کننده/ مناقصه 

گر/ مزایده گر  

 حقیقی

 متقاضی مستقل

گواهی شخص حقیقی  

 مستقل

 )با اعتبار یک سال/ دو سال(

___ ___ 

خرید جزئی و  

متوسط / مناقصه/ 

 مزایده

تامین کننده/ مناقصه 

گر/ مزایده گر  

 حقوقی

متقاضی وابسته 

 به غیر دولت

گواهی مهر سازمانی وابسته 

به غیر دولت )با اعتبار یک 

 سال/ دو سال(
___ 

برای امضای الکترونیکی اسناد، 

ارسال و اقدام از طریق سامانه،  

 مورد نیاز است.

 حقوقیمناقصه گر 

گواهی شخص حقیقی  

غیر دولت )با اعتبار وابسته به 

 یک سال/ دو سال(

 مدیر عامل •

قائم مقام مدیر   •

 عامل

رئیس هیات   •

 مدیره 

عضو هیات  •

 مدیره 

•  ..... 

برای امضای دیجیتال اسناد 

های پیشنهاد ب و ج،  پاکت

 مورد نیاز است.

 

 دهیمزا /گزار مناقصه /داریخر ییاجرا یها دستگاه در ها نقش از کی)هر یدولت بخش کاربر که یصورت درمهم:   نکته

مناسب را با توجه به نقش خود در سامانه، از جدول    (Title)  تلیتا  ،یکیالکترون  یامضا  یگواه  افتیدر  زمان  در  د،یهست(  گزار

 .دییدرج نما یپست سازمان لدیو در ف یکیالکترون یامضا یرا در فرم ثبت درخواست گواه  یانتخاب تلی. تادییانتخاب نما ریز

ییاجرا یها دستگاه کاربران  

کاربر نقش سامانه  
یگواه نوع نظر مورد یگواه    لدیمندرج  درف تلیتا 

یپست سازمان  

 متقاضی وابسته به دولت مدیریت مقام مسئول دستگاه اجرایی
گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 MANAGER اعتبار یک سال/دوسال(



                                                                               

 32 ز ا  10 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

ییاجرا یها دستگاه کاربران  

کاربر نقش سامانه  
یگواه نوع نظر مورد یگواه    لدیمندرج  درف تلیتا 

یپست سازمان  

 متقاضی وابسته به دولت کارپرداز خرید جزئی و متوسط
گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
KARPARDAZ 

 مناقصه
مسئول ثبت 

 مناقصه
 متقاضی وابسته به دولت

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
SABT-TEN 

 متقاضی وابسته به دولت مسئول فنی مناقصه
حقیقی وابسته به دولت )با گواهی شخص 

 FANNI-TEN اعتبار یک ساله/دوسال(

 مناقصه
مسئول کمیته فنی 

 بازرگانی
 متقاضی وابسته به دولت

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
COMMITTEE-TEN 

 مناقصه
عضو کمیسیون 

 برگزاری مناقصه
 متقاضی وابسته به دولت

حقیقی وابسته به دولت )با گواهی شخص 

 BCOMMITTEE-TEN اعتبار یک سال/دوسال(

 مناقصه
عضو هیئت 

 انتخاب مشاور
 متقاضی وابسته به دولت

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 MOSHAVER-TEN اعتبار یک سال/دوسال(

 مزایده
سایر اعضاء  

 کمیسیون
 متقاضی وابسته به دولت

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
COMMITTEE-MOZ 

 مزایده

مامور فروش 

)صرفا جهت 

مزایده های 

زئی( ج  

 متقاضی وابسته به دولت
گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
MAMORFOROSH 

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
 متقاضی وابسته به دولت مقام تشخیص

حقیقی وابسته به دولت )با گواهی شخص 

 اعتبار یک سال/دوسال(
TASHKHIS 

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   

جانشین مقام 

 تشخیص
 متقاضی وابسته به دولت

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 TASHKHIS اعتبار یک سال/دوسال(

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
 متقاضی وابسته به دولت ذیحساب

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
ZIHESAB 

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
 متقاضی وابسته به دولت جانشین ذیحساب

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 ZIHESAB اعتبار یک سال/دوسال(

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
 متقاضی وابسته به دولت عامل ذیحساب

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 AMELZIHESAB اعتبار یک سال/دوسال(

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
 متقاضی وابسته به دولت مدیر مالی 

ولت )با گواهی شخص حقیقی وابسته به د 

 اعتبار یک سال/دوسال(
MALIM 

https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=1039
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=1039
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=5837
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=5837
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=5837
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=5837
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=5837
https://eproc4train.setadiran.ir/eph4train/file?id=5837


                                                                               

 32 ز ا  11 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

ییاجرا یها دستگاه کاربران  

کاربر نقش سامانه  
یگواه نوع نظر مورد یگواه    لدیمندرج  درف تلیتا 

یپست سازمان  

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   

صاحب امضا 

 سوم
 متقاضی وابسته به دولت

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
EMZA3 

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
دولتمتقاضی وابسته به  ناظر  

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 اعتبار یک سال/دوسال(
NAZER 

مشترک ) هرسه زیرسامانه   

مزایده( –مناقصه -خرید   
 متقاضی وابسته به دولت انباردار

گواهی شخص حقیقی وابسته به دولت )با 

 ANBARDAR اعتبار یک سال/دوسال(

 

 .دیینمایم افتیدر یریرهگ کد انتها در ،یکیالکترون یگواه تعرفه پرداخت و  ها  فرم اطلاعات لیتکم از پس

 

 رسید پرداخت آنلاین  -10شکل 

  یامضا یگواه نام ثبت دفاتر از یکی بهتوکن،   افتیو در یبه منظور صدور گواه و یریاز اخذ کد رهگ پس -8

 .دیینما مراجعه سامانه در شده یمعرف یکیالکترون

 مراجعه از شیپتوانند  یم انیمتقاض مختلف، یتوکن از فروشگاه ها یرحضوریغ دیبستر خر جادیاتوجه به  با 

 .ندینما اقدام توکن یحضور ریغ دیخر یبرا ،یگواه صدور نام  ثبت دفاتر به

 وارد یکیالکترون یگواه یحضور ریغ نام ثبت سامانه در دیتوانیم توکن فروش مراکز ستیمشاهده ل یبرا  

انتخاب   را توکن یرحضوریغ فروش یهاسامانه یمعرف یاصل یخود شده و از منو یحساب کاربر

 . دیکن

 .ندینما اقدام انیمتقاض توسط شده هیته یهاتوکن یرو بر یگواه صدور به  نسبت ،نامثبت  دفاتراست که  لازم 

https://www.gica.ir/totalca
https://www.gica.ir/totalca


                                                                               

 32 ز ا  12 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 یدارا هنیگز ،نام ثبت دفاتر ستیل یمنو ریو ز یگواه نام ثبت یاز منو ریز شکل مطابق دیتوان یم  

دارند   یرحضوریغ  صورت  هکه امکان ارائه توکن ب  یتا دفاتر ثبت نام    دیکن  فعالرا    محل  در  حضور  سیسرو

 .دیینما هیو بدون مراجعه به دفاتر ثبت نام، سخت افزار توکن را ته کردهرا مشاهده 

 

 

 لیست دفاتر ثبت نام   – 11شکل 

 

  



                                                                               

 32 ز ا  13 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 تمدید گواهی امضای الکترونیکی

دولت وارد   یکیخود در سامانه تدارکات الکترون یکه کاربران به صفحه کاربر یزمان ، یگواه یانقضا صورت در -1

 یکیالکترون  یگواه  یرحضوریغ نام  ثبت  نکیل    انتخاب  با  کاربر  .شودیم  داده  شینما  یا  هیاطلاع  شوند،    یم

و   شده تیعام هدا یانیم یکیالکترون یپورتال مرکز صدور گواه یحضور ریغ نام ثبت سامانهبه صفحه 

پس از مشاهده اطلاعات و در صورت  ،اتیعمل لیتکم ی. برادیخواهد گرد یسامانه بارگذار نیدر ا ویاطلاعات 

  .دینما کیلک را نام ثبت دیکل ستیبایم دییتأ

 

 تمدید غیر حضوری گواهی الکترونیکی اشخاص حقیقی، حقوقی – 12شکل 

 

  



                                                                               

 32 ز ا  14 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

موجود  نکیل قیاز طر ، از نقش ها کیهر  یبرا تواند یم ها نقش فیتعر و نام ثبت زمان  در ییاجرا دستگاه رابط -2

 نام ثبت سامانهبه صفحه  بیترت نیبدتا  کند کیکل امضا یگواه صدور جهت اطلاعات ارسالدر ستون 

سامانه   نیدر ا کاربراناطلاعات  .شود تیعام هدا یانیم یکیالکترون یپورتال مرکز صدور گواه یحضور ریغ

 دیکل یبر رو ستیبایم دییپس از مشاهده اطلاعات و در صورت تأ ،اتیعمل لیتکم یبرا. شدخواهد  یبارگذار

 .دینما کیکل نام ثبت

 

 نقش های دستگاه اجراییتمدید غیر حضوری گواهی الکترونیکی  - 13شکل 

 

را در پورتال مرکز  شتری. اطلاعات بباشد یم ریپذ امکان یرحضوریغ صورت به  یکیالکترون یامضا یگواه دیتمد -3

 یبانیو پشت یهر گونه ابهام، با مرکز راهبر وجودو در صورت  دییعام مطالعه فرما یانیم یکیالکترون یصدور گواه

 .دیریتماس بگ 021-41934به شماره  دولت یکیتدارکات الکترون سامانه

 



                                                                               

 32 ز ا  15 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 ستم یس ماتیتنظ

بایست گواهی امضای ابتدا می  ،استفاده از امضای الکترونیکی در سامانه  برایپس از صدور گواهی و دریافت توکن،  

تنظیمات لازم را به شرح زیر بر  ،از هر اقدامی به این منظور و پیش الکترونیکی خود را در سامانه بارگذاری نمایید. 

 روی سیستم خود انجام دهید:

 توکن وریدرا نصب

  سخت  قطعه با ارتباط یبرقرارعامل قادر به  ستمیکه با نصب آن س ستیا برنامه انداز،راه ای( Driver)وریدرا 

  نصب و مشاهده قابل انهیرا ستمیس به توکن افزار سخت اتصال از پس ورهایدرا معمولاً. گرددیم یافزار

  وریدرا یراست بر رو کیمتصل کرده سپس با کل انه یمنظور ابتدا سخت افزار توکن را به را نی. بدباشندیم

 .دییرا انتخاب نما open نهیتوکن، گز

 

 مسیر نصب درایور توکن   – 14شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  16 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .دیینما توکن وریدرا نصب  به اقدام ریز ریتصو مطابق سپس 

 

 نصب درایور توکن  – 15شکل 

وجود دارد. در   یدستورالعمل مخصوص کیاستفاده از هر  یبرا ها،توکن دکنندگانیتول تعدد توجه به  با  

 یستمیس یازهاین شیپ یمنو قیطر از  رانصب آن  یراهنما و موردنظرتوکن  وریدرا دیتوان یم ازیصورت ن

 .دیینمادانلود و نصب 



                                                                               

 32 ز ا  17 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 

 درایور توکن  -16شکل 

 یکیالکترون یامضا یاستفاده از گواه یبرا( JRE) جاوا برنامه نصب

دانلود و نصب   یستمیس یازهاین شیپبخش  حاتیمطابق با توض دی( باJRE) جاوا برنامه ازین مورد نسخه 

  را آن است بوده نصب  جاوا برنامه رمرتبطیغ یهاشما نسخه ستمیس یکه قبلاً بر رو یدر صورت نیگردد. بنابرا

 .دیینما( Uninstall) حذف

وارد بخش مربوطه شده و برنامه مورد نظر را   Control Panel ریاز مس ، شده نصب  یهابرنامه حذف یبرا 

 نهیراست و انتخاب گز کیکل ایهمان صفحه  یدر بالا Uninstall دیکلسپس با انتخاب  .دیکنانتخاب 

Uninstall دیینسبت به حذف برنامه انتخاب شده اقدام نما. 



                                                                               

 32 ز ا  18 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 

 Control Panel - 17شکل 

 

 شیپبخش  حاتیبا در نظر گرفتن نسخه مرورگر خود و با توجه به توض رمرتبط،یغ  یجاوا یهابرنامه حذف از پس

 .دیینما نصب و دانلود بخش همان از را( JREنسخه مناسب برنامه جاوا )  ،یستمیس یازهاین

 

 نرم افزار جاوا  دانلود  – 18شکل 

 



                                                                               

 32 ز ا  19 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 :دیینما نصب  و دانلود خود مرورگر نسخه با متناسب را( JRE) جاوا نسخه  

 47 از ترنییپا نسخه(   Mozilla Firefox) رفاکسیفا یمرورگرها برای( JRE7) 7 نسخه جاوا •

 بالاتر   و  47 نسخه(  Mozilla Firefox)  رفاکسیفا یمرورگرها برای( JRE8) 8 نسخه جاوا •

 .باشد یم اجرا قابل( Google Chromeگوگل کروم ) نسخ یتمامای ( برJRE8) 8 نسخه جاوا •

 .دییمتناسب با مرورگر خود، اقدام به نصب آن نما ی(JRE) جاوا لیفا دانلود از پس

 

 نصب نرم افزار جاوا  – 19شکل 

 مرورگرها نصب

 Googleو    Mozilla Firefox  یدولت تنها با مرورگرها  یکیاستفاده از امکانات سامانه تدارکات الکترون 

Chrome و دانلود  قابل یستمیس یازهاین شیپدر بخش  ازین مورد یافزارها نرم . باشد یم ریپذامکان  

 . باشندیم نصب



                                                                               

 32 ز ا  20 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 

 دانلود مرورگر های متناسب با سیستم عامل   – 20شکل 

 .دییخود دانلود و نصب نما وتریعامل کامپ ستمیسامانه را متناسب با س در موجود یمرورگرها 

 

 

 Google Chromeو  Mozilla Firefoxدانلود مرورگر  – 21شکل 

 



                                                                               

 32 ز ا  21 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 (JRE) جاوا ماتیتنظ

 : 7جاوا نسخه  ی( براPlug-in) افزونه ماتیتنظ 

 در. کندیم اضافه موجود یوتریکامپ برنامه  کی به  را یمشخص ت یقابل که ستیافزار نرم یامؤلفه ن یپلاگ ای افزونه

 یافزونه جاوا  ماتیاست تنظ  لازم  دیینمایم  استفاده  و  نصب  خود  ستمیس  یرو  بر  را(  JRE7)  جاوا  7  نسخه  که  یصورت

 :دیعمل کن ریز روشمنظور به  نیا به. دیمرورگر خود انجام ده یمربوطه را بر رو

                      نهیگز Tools یاز منـو ،دیکناجرا  ستمیس ـ یبر رو را Mozilla Firefox مرورگر جاوا، نصب از پس •

Add Ons  نهیسپس از گز د،یینما کیکل را Plugins ریشکل ز مطابق  و دیکن داینصب شده را پ یجاوا  

Java (TM) Platform  تیمقابل آن را در وضع نهیگز و Always Active دیده قرار. 

. 

 

   7( برای جاوا نسخه Plug-inتنظیمات افزونه )  - 22شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  22 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 (:JRE8) جاوا 8 نسخه یبرا ماتیتنظ 

تنها لازم است از  باشد،ینم افزونه ماتیتنظ به ازین دیانموده نصب خود ستمیس یرو بر را جاوا 8 نسخه چنانچه

 .دیرا انجام ده ماتیتنظ ریجاوا شده و مطابق شکل ز ماتیوارد بخش تنظ Control Panelبخش 

 

 جاوا    8تنظیمات برای نسخه  - 23شکل 

 

  



                                                                               

 32 ز ا  23 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 یکیالکترون یامضا یگواه یبارگذار

 دیینما استفاده  خود  یکیالکترون یامضا ی گواه از بار نیاول یبرا دیبخواه که  یزمان ستم،یس ی رو بر ماتیتنظ انجام  از  پس

 سامانه در یکیالکترون یامضا یگواه یبارگذار نحوه نمونه عنوان به ادامه در. دیینما یبارگذار سامانه در را آن  است لازم

 :گرددیم حیتشر متوسط و یجزئ دیخر

 و انتخاب سامانه مورد نظر //:www.setadiran.irhttpsسامانه ستاد به آدرس  تیبه وب سا مراجعه -1

 

 

 صفحه نخست و انتخاب سامانه مورد نظر   -24شکل 

 

  

https://www.setadiran.ir/


                                                                               

 32 ز ا  24 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .دیکنخود انتخاب  یورود را بر اساس نقش کاربر درگاه -2

 

 انتخاب درگاه کاربری  – 25شکل 

 .دیینما درج یتیامن کد همراه به  را خود  عبور کلمه و یکاربر شناسه -3

 

 درج شناسه کاربری و کلمه عبور   – 26شکل 



                                                                               

 32 ز ا  25 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .دییرا انتخاب نما یکیالکترون یامضا یگواه یبارگذار یاز ورود به کارتابل، منو پس -4

 

   در سامانهکارتابل نقش  – 27شکل 

 .دیکنرا انتخاب  ثبت دیکلمتصل نموده و  انهیرا به را توکن -5

 

 بارگذاری گواهی امضای الکترونیکی   – 28شکل 



                                                                               

 32 ز ا  26 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .شود داده شینما ریتا صفحه ز دیبمان منتظر -6

 

 نرم افزار ارتباط با توکن  – 29شکل 

 شینما ریز یهاغامیممکن است پ اتیعمل یاجرا نیدر ح ،دیکنیم استفاده( JRE8جاوا ) 8که از نسخه  یزمان 

 :دیده انجام ریز بیترت مطابق را مراحل ستیبایم که شود داده

  



                                                                               

 32 ز ا  27 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 نهیگز ستیبایم که  شودیم داده  شینما ری ز غام یپ 6 مرحله  در باشد  رفاکسیفا شما مرورگر که یصورت در •

Protocol URL:jnlpsOpen  دییرا انتخاب نما . 

 

 Open URL – 30شکل 

  

file:///C:/Users/mojallal_r/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AHOSWPI6/jnlps


                                                                               

 32 ز ا  28 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

داده  شینما Launch Applicationپنجره  6که مرورگر شما گوگل کروم باشد در مرحله  یصورت در •

در صفحه مشاهده شده مطابق   زین یو در مرحله بعد کردهرا انتخاب  Open Link نهیگز ستیبایم که شودیم

 .دییرا انتخاب نما Later نهیگز ریز

 

 پیغام آپدیت جاوا  – 31شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  29 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .دییرا انتخاب نما Continue دیکل ریمطابق ز Security Warningمشاهده پنجره  با -7

 

 Security Warning - 32شکل 

 

  



                                                                               

 32 ز ا  30 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .دیینما کیکل Run دیکل یو بر رو  کرده  فعالمربوطه را  نهیگز ریز غامیصورت مشاهده پ در -8

 

 پیغام اجرای جاوا   – 33شکل 

 .دییرا انتخاب نما ثبت دیکل وکرده  درجصفحه ظاهر شده رمز توکن را  در -9

 

 ورود رمز گواهی امضای اکترونیکی   – 34شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  31 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .دیینما کیکل انتخاب دیکل یسپس بر رو و  کردهنقش مربوطه را انتخاب  یظاهر شده گواه ستیل در -10

 

 انتخاب گواهی نقش مورد نظر  – 35شکل 

  



                                                                               

 32 ز ا  32 صفحه 

 

 الکترونیکیتهیه، نصب و راه اندازی گواهی امضای 

00 

 .رسد یم انیپا به تیموفق با یارگذارب  اتیعمل OK نهیو انتخاب گز ریز غامیمشاهده پ با -11

 

 تاییدیه مرکز ریشه  م بارگذاری موفقیت آمیز پیغا  – 36شکل 

 

 سامانه در یکیالکترونامضا  یاز توکن خود برا دیتوانیم ،یکیالکترون یامضا یگواه یبارگذار  زیآم تیموفق انجام از پس

 .دیینما استفاده

 .دیریبگ تماس 021-41934 شماره  به سامانه یبانیپشت و یراهبر مرکز با  ابهام، گونه هر داشتن صورت در

 

 

 

 

 


